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1. Wstep

Aplikacja ePortal pacjenta firmy CompuGroup Medical Polska to elektroniczny system udostepniajgcy

pacjentom poradni specjalistycznych e-Ustugi, w szczegdlnosci elektroniczng rejestracje.

Pacjent, po otrzymaniu w rejestracji ZOZ swojego numeru identyfikatora, w celu zarezerwowania
terminu wizyty on-line loguje sie na specjalnie na ten cel utworzonej stronie WWW, gdzie po sprawdzeniu

dostepnych termindw wizyt wybranego lekarza, moze dokonac jej rezerwacji.

System ePortal pacjenta jest zintegrowany z systemem szpitalnym CGM CLININET, dlatego

zarezerwowana przez Internet wizyta od razu staje sie widoczna dla personelu wybranej poradni.
System ePortal pacjenta w zakresie funkcji eRejestracja umozliwia pacjentowi ponadto:

e Wydrukowanie dokumentu potwierdzajgcego rezerwacje wizyty.

e Otrzymanie wiadomosci e-mail z informacjg o dokonanej rezerwacji
¢ Przegladanie wizyt pacjenta

¢  Mozliwo$é potwierdzenia/anulowania wizyty

e Przypominanie o potwierdzeniu wizyty (e-mail)

¢ Automatyczne anulowanie wizyt niepotwierdzonych w zgdanym czasie

Uwaga:

W module ePortal przetwarzane sg dane osobowe.

W aplikacji istnieje mozliwos¢ zastosowania odpowiednich ustawien, ktdre realizujg polityke ochrony
danych osobowych (privacy by default) przez ograniczenie do minimum dostepu do tych danych. Po instalacji
systemu CGM CLININET u klienta, administrator systemu ma mozliwos¢ dostosowania parametrow do poziomu

zabezpieczen ustalonych przez IODO u Klienta.
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2. Strona startowa

Strona zawiera pola umozliwiajgce zalogowanie sie uzytkownika i/lub zmiane hasta. Gdrna sekcja
umozliwia konfigurowanie ustawien strony, dolna sekcja ekranu zawiera informacje o aktualnej wersji serwisu,

oraz linki do poszczegdlnych dokumentéw i ekrandw.

Dostep do funkcji w tym ekranie nie wymaga wczesniejszego zalogowania sie-jest dostepny réwniez dla

pacjentow nieposiadajgcych konta w systemie.

CGM EPORTAL PACJENTA

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Haslo
Zaloguj

Nie posiadasz konta pacjenta,

dowiedz sie jak uzyskac

Zapomniatem hasta

Rysunek 1 Strona startowa aplikacji

2.1. Ustawienia strony
Strona startowa zawiera ikony umozliwiajgce nastepujgcg konfiguracje:

* Powiekszenie ekranu — ikona A+;
e Ustawienie kontrastu — ikona czarno- biatego koétka;

e Wersja jezykowa serwisu —ikona flagi; mozliwe do wybrania sg wersje: polski, angielski, rosyjski.

wp Polski
. .
=2 English

W Pycckui

Rysunek 2 Wiaczenie wersji jezykowej
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2.2. Dolna sekcja ekranu zawiera linki uruchamiajgce poszczegdlne funkcje:
¢ Lista oczekujacych — otwierany jest ekran dostepnych list oczekujgcych, wraz z informacjg o srednim
czasie oczekiwania,
¢ Pomoc przy logowaniu - otwierany jest dokument (pdf) z trescig pomocy,
¢ Kontakt-otwierany jest formularz kontaktowy, poprzez ktéry mozna wysta¢ wiadomosé,
e Przygotowanie do badania -
¢ Jednostki organizacyjne — otwiera liste poradni, do ktérych mozliwe jest zarezerwowanie wizyty
¢ Karta praw pacjenta- otwiera dokument ,Karta praw pacjenta”,
* Pomoc przy logowaniu - otwiera dokument (w formacie pdf),

*  Powrét do strony ZOZ- system przetgcza widok na strone domowg Z0Z,

CGM EPORTAL PACJENTA

A+ Att @-'

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Zaloguj

Nie posiadasz konta pacjenta,

dowiedz sie jak uzyskac

Zapomnialem hasta

Rysunek 3 Dolna sekcja ekranu, linki do poszczegélnych funkcji

2.2.1. Jednostki organizacyjne - Lista poradni

W ekranie znajduje sie lista poradni, do ktérych mozna zarezerwowac wizyte po zalogowaniu sie do

systemu ePortal pacjenta.
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ePortal s At (D

Lista poradni @
Poradnie

Poradnia

[

] [ Szukaj

Poradnia Chirurgii Onkologicznej

Staszica 20, Lublin
Telefon (0-81)534-43-13 Fax (0-81)532-23-95

Poradnia Okulistyczna Og6lna

Staszica 16, Lublin
Telefon (081)53 23851 Fax (081)53294 86

Poradnia Diagnostyki i Leczenia Jaskry

Staszica 16, Lublin
Telefon (081)5323851 Fax (081)5329486

Stacja Dializ
Staszica 16, Lublin
Telefon (081)53 23851 Fax (081)53294 86

Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza

Staszica 16, Lublin
Telefon (081)5323851 Fax (081)5329486

Poradnia Chirurgii Naczyniowej
Staszica 11, Lublin
Telefon (0-81)53-221-40 Fax

Poradnia Endokrynologiczna

Staszica 16, Lublin
Telefon (081)5323851 Fax (081)53294 86

Godziny przyje¢

: . s

Godziny przyje¢

S . g

iny przyje¢

iny przyjec

Godziny przyje¢

listy widocznej w ekranie.

Przy nazwie poradni widoczne sg informacje: adres, telefon i fax. Link ,,Godziny przyje¢” otwiera okno

bedzie nieczynna.

Rysunek 4 Lista poradni

Wyszukanie odbywa sie z listy lub po wpisaniu nazwy poradni w polu wyszukiwania, lub po wskazaniu poradni z

prezentujgce godziny przyje¢ danej poradni, wraz z informacjg o ewentualnych dniach, w ktdérych poradnia
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Lista poradni

Poradnie

Poradnia

] [ Szukaj J

Poradnia Chirurgii Onkologicznej ¢
Staszica 20, Lublin e b

X
Telefon (0-81)534-43-13 Fax (0-81)532-2 w

Poradnia Chirurgii Onkologicznej

Poniedziatek : 11:00-13:00
Wtorek : 11:00-13:00
Sroda: 11:00-13:00
Czwartek : 11:00-13:00
Piatek : 11:00-13:00

Jednostka bedzie nieczynna w nastepujacych
zblizajacych sie dniach : 2017-06-26

—

Godziny przyje¢

m Godziny przyje¢

E Godziny przyjec

E Godziny przyjec

Rysunek 5 Godziny przyje¢ w poradni

Lokalizacja

Jesli poradnia zostata odpowiednio skonfigurowana, mozliwe bedzie witgczenie ekranu lokalizacji

poradni na mapie (Google Maps). O dostepie do funkcji Swiadczy ikonka , Lokalizacja” przy okreslonej poradni.

] [ Szukaj I

Poradnia Chirurgii Onkologicznej

Staszica 20, Lublin Q Lokalizacja
Telefon (0-81)534-43-13 Fax (0-81)532-23-95

Poradnia Okulistyczna Ogélna

Staszica 16, Lublin Q Lokalizacja
Telefon (081)5323851 Fax (081)53294 86

Godziny przyjec

iny przyje¢

ePortal A A+ A++ @ w"’
Lista poradni @
e
Poradnie
Poradnia

Rysunek 6 Poradnie on-line, lokalizacja

Widok mapy:
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Lokalizacja - PORADNIA NADCISNIENIA TETNICZEGO
" £ 0o m Satelita
_

kie)-Curie

 Ar

Rysunek 7 Mapa w aplikacji Google Maps

Przygotowanie do badania

Link ,,Przygotowanie do badania” otwiera okno z listg informacji dla pacjenta, w jaki sposéb powinien

przygotowac sie do badania, aby mogto by¢ ono prawidtowo przeprowadzone.

Ponizsza lista zawiera informacje w jaki sposob nalezy przygotowat sie do badania

®

Badanie nie w specjalnego przygotowania. Badanie powinno byé wykonane miedzy 1 a 10 dniem cyklu miesiaczkowego. Na badanie nalezy przynies¢ wyniki poprzednich badar USG | mammografi, jezeli

byly takie wy

USG piersi

n przed pcbvamw W miare moz

oholu 2 -3 dini przed badaniem. - Powstrzyma sie od pica kawy | herbaty co najmniej 12 g
y powstrzymat sie od posilku przez okolo 12 godzin przed badaniem
prayleciem porannej pordji lekiw chyba, 2e lekarz zaleci inacze). - Pobrania nalezy dokonaé w godzinach pmam,m
¢ (pozycja siedzaca). Wysilek fizyczny, takze umiarkowany np. chodzenle, wejscie po schodach, moze mienié wartosc wynikow

Morfologia krwi obwodowej [C53]

Rysunek 8 Informacja- przygotowanie do badania
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2.3. Lista oczekujgcych

Ekran prezentuje liste zdefiniowanych kolejek oczekujacych, wraz z przyblizonym czasem oczekiwania

odczytu.

CGM EPORTAL PACJENTA

System rezerwacji pacjentow

ePortal
Lista oczekujacych

PORADNIA OKULISTYCZNA OGOLNA
Lublin, Staszica 16 ZABIEGI W ZAKRESIE CIAtA SZKLISTEGO (WITREKTOMIA)

PORADNIA OKULISTYCZNA OGOLNA
Lublin, Staszica 16 ZABIEGI W ZAKRESIE CIAtA SZKLISTEGO (WITREKTOMIA)

PORADNIA CHIRURGII URAZOWE])
Lublin, Staszica 11 Artroskopia

PORADNIA CHIRURGII URAZOWE])
Lublin, Staszica 11 Artroskopia

PORADNIA ONKOLOGICZNA
Lublin, Staszica 20 SWIADCZENIA REZONANSU MAGNETYCZNEGO

PORADNIA ONKOLOGICZNA
Lublin, Staszica 20 SWIADCZENIA REZONANSU MAGNETYCZNEGO

PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA

Lublin, Staszica 16 LECZENIE WYSIEKOWE] POSTACI AMD Z ZASTOSOWANIEM INIEKC)!
DOSZKLISTKOWYCH PRZECIWCIAtA MONOKLONALNEGO ANTY-VEGF

PORADNIA GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZA
Lublin, Staszica 16 LECZENIE WYSIEKOWE] POSTACI AMD Z ZASTOSOWANIEM INIEKC)I
DOSZKLISTKOWYCH PRZECIWCIALtA MONOKLONALNEGO ANTY-VEGF

PORADNIA LEKARZA POZ

Lublin, Staszica 16 LECZENIE MIELOFIBROZY PIERWOTNE] ORAZ MIELOFIBROZY WTORNEJ W

PRZEBIEGU CZERWIENICY PRAWDZIWE] | NADPLYTKOWOSCI SAMOISTNE)

na przyjecie, wyliczonym na podstawie danych z poprzedniego miesigca. Jest to ekran informacyjny- tylko do

A A+ At+ @-'

@

Stabilny Sredni czas oczekiwania 4
Pilny Sredni czas oczekiwania

Stabilny Sredni czas oczekiwania
Pilny Sredni czas oczekiwania

Stabilny Sredni czas oczekiwania
Pilny Sredni czas oczekiwania

Stabilny Sredni czas oczekiwania 1

Pilny Sredni czas oczekiwania

Stabilny Sredni czas oczekiwania

Rysunek 9 Zaktadka "Lista oczekujacych"

Uwaga:

Jesli uzytkownik jest juz wpisany na kolejke oczekujgcych, to dane dotyczace tego wpisu bedg widoczne

w ekranie ,Rezerwacje kolejkowe”.

2.4. Kontakt

Link , Kontakt” otwiera formularz kontaktowy, poprzez ktéry uzytkownik moze przesta¢ wiadomos¢ do

aplikacji.

danej jednostki medycznej. W ten sposdb wysytany jest e-mail z zapytaniem lub uwagami odnosnie dziatania

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.cgm.com/pl|
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FORMULARZ KONTAKTOWY

Temat

Tresc

E-mail kontaktowy | |

Rysunek 10 Formularz kontaktowy
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3.

Logowanie do aplikacji ePortal pacjenta

Pomyslinie przeprowadzony proces logowania jest warunkiem rozpoczecia pracy z internetowym

systemem rezerwacji wizyt.

Po wpisaniu w przegladarke adresu aplikacji, zostanie wyswietlony ekran do logowania. W oknie tym znajduja

sie pola, w ktérych pacjent powinien podac¢ swoje dane autoryzacyjne:

* Login —nadany login, lub numer PESEL pacjenta,
e Hasto - poczgtkowo hastem jest systemowe ID pacjenta. Ze wzgledéw na ochrone danych
osobowych pacjent powinien je zmieni¢ przy pierwszym logowaniu i chroni¢ przed

ujawnieniem osobom trzecim.

Dodatkowo pacjentowi przydzielany jest numer (kod) ID. Jest to staty numer pacjenta przypisany mu w aplikacji.

CGM EPORTAL PACJENTA

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Haslo

Nie posiadasz konta pagienta

dowiedz sie jak uzyskac

Zapomnialem hasia

korzystanie 2 naszych serwisow. W katdej chwili motesz mieni ustawienia przegladarki decydujace o ich uzyciu

Rysunek 11 Ekran logowania do e - Portalu

Po uptywie miesigca od wprowadzenia hasta, przy kolejnym logowaniu aplikacja wyswietla komunikat

przypominajacy o zmianie hasta.

Informacja:
Mozliwe jest uzycie dwdch opcji odnosnie zmiany haset w systemie:

wymagana zmiana hasta przy pierwszym logowaniu: wtedy uzytkownik musi zmieni¢ hasto (numer
pacjenta), lub

wymagana zmiana hasta co 30 dni- gdy hasto nie byto jeszcze ani razu zmieniane

Opcje te sg ustawiana przez firme CGM (na zyczenie), domysInie opcje sg wytaczone.

3.1. Konto pacjenta - przydzielenie konta w aplikacji

Aby otrzymac¢ dostep do konta nalezy zgtosi¢ sie do rejestracji ZOZ z dokumentami potwierdzajgcymi

tozsamosc. Informacja tej tresci jest wyswietlana po kliknieciu w link ,, Nie posiadasz konta pacjenta — dowiedz

sie jak uzyskac”.

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.cgm.com/pl|
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Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Haslo

Zaloguj

Nie posiadasz konta padenta,

dowiedz sie jak uzyskac

Samn

Aby otrzymat dostep do konta nalezy zglosic sie
do rejestracji ZOZ z dokumentami
potwierdzajacymi tozsamos¢,

3.2. Opcja ,Zapomniatem hasta”
W przypadku, gdy uzytkownik nie pamieta hasta, system wygeneruje dla niego nowe hasto, ktére

zostanie wystane jako e-mail (oraz SMS, jesli dany ZOZ aktywowat funkcje wysytania powiadomien SMS

do pacjentow).

Warunkiem wystania elektronicznego komunikatu z hastem jest wczesniejsze zapisanie w aplikacji

adresu e-mail i opcjonalnie numeru telefonu na potrzeby komunikacji SMS-owe;j.

Klikniecie w link ,,ePortal - Zapomniatem hasta” spowoduje otworzenie okna resetowania hasta.

RESETOWANIE HAStA X

Jesli nie pamietasz hasta wpisz w pole swoéj login. Link
potwierdzajacy zresetowanie hasta zostanie wystany na Twoj
mail (i/lub) komorke jesli byty one podane w konfiguracji

konta, w przeciwnym razie skontaktuj sie z administratorem.

Wyslij

Login

Rysunek 12 Okno resetowania hasta

W przypadku poprawnie podanego numer PESEL, zostanie wyswietlony monit:

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.cgm.com/pl|
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WY Prosba o potwierdzenie zmiany hasta zostata wystana!

Zaloguj

Zapomniatem hasta

Rysunek 13 Komunikat o wystaniu prosby o potwierdzenie zmiany hasta

Uzytkownik otrzyma wiadomos¢ e-mail:

Witaj Pawel,

Otrzymalismy prosbe o reset hasta w serwisie obstugi pacjenta (e-Portal) SPSK nr 1 w Lublinie
Kliknij w ponizszy link, aby potwierdzi¢ reset hasta. Jezeli to pomytka, zignoruj ta wiadomosc¢.

http://localhost:8443/passwordResetConfirmation?token=8b0f6728304b44e8be7229313e8148d6043abac897a749e694dc6555a0dfe88a
(jezeli nie mozesz otworzy¢ linku, skopiuj go i wklej w adresie przegladarki)

Uwaga! Link wygasnie 03-07-2018 14:12

Pozdrawiamy
SPSK nr 1 w Lublinie

Rysunek 14 Wiadomos¢ e-mail dla uzytkownika zmieniajgcego hasto — przyktad

Po kliknieciu na link potwierdzajacy reset hasta, hasto zostanie zresetowane.

@ Hasto zostato zresetowane i wystane na Twaj mail (i/lub) telefon.

Przejdz do strony logowania

Rysunek 15 Komunikat o poprawnym zresetowaniu hasta

Uzytkownik otrzyma wiadomos¢ e-mail:
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Wiadomosé z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt

Wiadomosc¢ wygenerowana: Mon Jul 02 14:14:37 CEST 2018

ivvi7715

F‘rosimi i} zmiani hasta zaraz Eo zaloiowaniu.

Rysunek 16 e-mail z nowym hastem do portalu

Hasto zostato pomysinie zresetowane. Uzytkownik moze zalogowac sie przy uzyciu podanego hasta.

Nalezy zmienié hasto po zalogowaniu sie.

W przypadku gdy w formularzu resetowania hasta zostanie podany niepoprawny PESEL, system

wyswietli monit:

B Nie udato sie wystaé hasla. PESEL nie istnieje w systemie lub nie sg skonfigurowane zadne kanaty kontaktowe. Pozostato préb: 2.

Zaloguj

Zapomniatem hasta

Rysunek 17 Komunikat informujacy o niepoprawnym numerze PESEL

Zgodnie z komunikatem, uzytkownik ma jeszcze dwie préby na podanie prawidtowego numeru PESEL,

w przeciwnym razie mozliwos¢ resetu hasta zostanie zablokowana na 60 minut.

Przekroczono maksymalng liczbe resetowania hasta. Ponowna mozliwos¢ zresetowania hasta bedzie mozliwe po 58 minutach.

Zaloguj

Zapomniatem hasta

Rysunek 18 Komunikat informujacy o przekroczeniu maksymalnej liczby prob zresetowania hasta

W przypadku, gdy link potwierdzajgcy reset hasta wygasnie, lub jest nieprawidtowy, zostanie

wyswietlony monit:
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@ Wystapit btad poczas resetowanie hasta. Link wygast lub jest niepoprawny.

Przejdz do strony logowania

Rysunek 19 Komunikat informujacy o btedzie podczas resetowania hasta

Domyslnie link potwierdzajacy jest wazny 24 godziny od momentu wystania. Liczbe godzin mozna

zmieni¢ w opcji konfiguracyjnej “Waznos¢ linka potwierdzajgcego reset hasta”.

3.3. Zablokowanie dostepu po nieudanych prébach logowania
System ma funkcje blokowania dostepu po kilku nieudanych prébach logowania- domyslnie sg to trzy

proby. (Liczba proéb jest konfigurowana przez administratora systemu).

Po zablokowaniu dostepu, uzytkownik musi odczeka¢ odpowiedni okres czasu, aby blokada zostata

zdjeta. Domyslna konfiguracja systemu zaktada automatyczne zdjecie blokady po 30 minutach.

W przypadku nieudanej proby zalogowania, zakoriczonej zablokowaniem dostepu, uzytkownik musi

odczekac¢, by méc ponownie zalogowac sie do portalu.

3.4. Obstuga wnioskow o zatozenie konta w aplikacji e-Portal pacjenta

Sposdb dziatania aplikacji jest nastepujacy:
Uzytkownik (pacjent) ma mozliwos¢ wystania wniosku o zatozenie (rejestracje) konta w aplikacji e-Portal

pacjenta.

Whiosek ten jest zapisywany w bazie danych systemu. W odpowiedzi na wniosek wysytany jest do pacjenta e-
mail z prosba o potwierdzenie checi zatozenia konta. Dodatkowo wiadomos¢ ta ma na celu sprawdzenie
poprawnosci adresu e-mail pacjenta.

Po potwierdzeniu, pacjent oczekuje na kolejng wiadomos$é e-mail, w ktérej otrzyma informacje o poprawnym

zatozeniu konta, oraz otrzyma login i hasto do aplikacji e-Portal.

W tym czasie wniosek pacjenta staje sie widoczny dla uzytkownika — pracownika jednostki medyczne;j.

Whiosek znajduje sie na liscie wnioskéw w module Recepcja.

Istniejg dwa sposoby zaktadania konta pacjenta:

e Automatyczna- system automatycznie tworzy konto po otrzymaniu potwierdzenia od pacjenta
(klikniecie w link w wiadomosci e-mail)

e Poétautomatyczna- uzytkownik przeglada liste wnioskéw i zaktada konto funkcja [Zatéz konto].

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.cgm.com/pl
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3.4.1. Rejestracja na e-portalu

Istnieje mozliwos$¢ wystania wniosku o zatozenie konta w e-Portalu, po uzyciu przycisku [Zarejestruj sie]
i wypetnieniu formularza rejestracyjnego. System wyswietli komunikat potwierdzajacy wystanie wiadomosci e-

mail.

CGM EPORTAL PACJENTA
System rezerwacji pacjentéw

eportal aar At (Dwwr

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

@ E-mail zostat wystany

Login Hasto

Nie posiadasz konta pacjenta,
Zarejestruj sie

Zapomniatem hasta

E-mail zostat wystany

Dziekujemy, za rejestracje
konta. Za chwile na Twoj
email zostanie wystana
wiadomos¢ z linkiem do
potwierdzenia rejestracji.Po
pozytywnym potwierdzeniu
rejestracji, otrzymasz

Lista oczekuiacych lednostki organizacyine Pomoc pray logowaniu- dokument pdf kolejnego emaila z danymi

Przewodnik pacjenta- dokument pdf Karta praw pacienta Powrdt do strony szpitala d R o

Kontakt Wylij wiadomos¢ do rzecznika praw pagenta 0 pierwszej rejestracji.
Uzywamy plikow cookies, by utatwic korzystanie z naszych serwisow. W kazde] chwili mozesz zmieni¢ ustawienia przegladarki decydujace o ich uzyciu.

(@ CompuGroup Medical Poiska 2012 © Copyright Wersja serwisu: 6.3.7-SNAPSHOT

Rysunek 20 Komunikat informujacy o wystaniu wiadomosci e-mail

Do skrzynki e-mail uzytkownika trafi wiadomos¢ o mozliwosci aktywacji konta (po kliknieciu w link).
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[e-Portal] Potwierdzenie rejestracji konta

« Poradnia@vm10.clients.cgmpolska.pl

Do: Lyszkiewicz, Magdalena

Witaj Magdalena,

Wtasnie zarejestrowates sie w serwisie obstugi pacjenta (e-Portal) SPSK w Lublinie
Kliknij w ponizszy link, aby potwierdzic rejestracje konta. Jezeli to pomytka, po prostu nie klikaj.

Aktywuj konto

Pozdrawiamy
SPSK w Lublinie

Rysunek 21 Przyktadowy e-mail

Klikniecie w link przenosi uzytkownika do nastepujgcego ekranu:

CGM EPORTAL PACJENTA

System rezerwacji pacjentow

ePortal A A+ A++ @-v

Dziekujemy za potwierdzenie rejestracji konta na e-Portalu.
@ Oczekuj na wiadomos¢ z danymi do pierwszej rejestracji.
Pozdrawiamy SPSK w Lublinie

Przejdz do strony logowania

Lista oczekujacych ednostki organizacyjne Pomoc przy logowaniu- dokument pdf
Przewodnik pacjenta- dokument pdf Karta praw pacjenta Powrét do strony szpitala
Kontakt Wyslij wiadomos¢ do rzecznika praw pacjenta

Uzywamy plikéw cookies, by utatwi¢ korzystanie z naszych serwiséw. W kazdej chwili mozesz zmieni¢ ustawienia przegladarki decydujace o ich uzyciu.
@ CompuGroup Medical Polska 2012 ® Copyright Wersja serwisu: 6.3.7-SNAPSHOT

Rysunek 22 Ekran widoczny po potwierdzeniu rejestracji konta

Po zatozeniu konta, do osoby wnioskujgcej o zatozenie konta wysytany jest e-mail z hastem dostepowym.
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[e-Portal] Dane rejestracyjne konta
Akdge

+ Poradnia@vm10.clients.cgmpolska.pl @« A -
Do: Zyszkiewicz, Magdslena

16 listopada 2017 13:26

Witaj Magdalena,

Informuje, Ze w systemie zostalo utworzone konto do e-Portalu znajdujacego sig pod adresem:
https://vm10.local Iska.pl: 2843

Twéj login to Twéj nr PESEL
Twoje startowe hasto to: LhfRpZbZ

Po pierwszym zalogowaniu zostaniesz poproszony o zmiang hasta. W ustawieniach e-Portalu, mozesz zmienic swoja nazwe uzytkownika (login) wykorzystywana do logowania na inng dostepna.

Pozdrawiamy,
SPSK w Lublinie

Rysunek 23 E-mail z danymi do logowania

3.4.2. Sytuacje, w ktorych wysytane lub wyswietlane sg wiadomosci:

1. Rejestracja konta na ePortalu - wyswietlenie powiadomienia po zapisie formularza rejestracyjnego.

Dziekujemy, za rejestracje konta. Za chwile na Twdj email zostanie wystana wiadomos¢ z linkiem do
potwierdzenia rejestracji.

Po pozytywnym potwierdzeniu rejestracji, otrzymasz kolejnego emaila z danymi do pierwszej rejestracji.

2. Email wystany na adres email podany w formularzu rejestracyjnym.
Temat: [e-Portal] Potwierdzenie rejestracji konta
Tres¢:
Witaj
{IMIE}
WHtasnie zarejestrowates sie w serwisie obstugi pacjenta (e-Portal) {NAZWA SZPITALA}

Kliknij w ponizszy link, aby potwierdzi¢ rejestracje konta. Jezeli to pomytka, po prostu nie klikaj. {LINK}

Pozdrawiamy{NAZWA SZPITALA}

3. Link otwiera strone www z informacja:
Dziekujemy za potwierdzenie rejestracji konta na e-Portalu.
Oczekuj na wiadomos¢ z danymi do pierwszej rejestracji.

Pozdrawiamy {NAZWA SZPITALA}

4. Tres¢ emaila wysytanego po zatozeniu konta na e-Portalu:
Temat: [e-Portal] Dane rejestracyjne konta

Tres¢:

Witaj {IMIE}

Informuje, ze w systemie zostato utworzone konto do e-Portalu znajdujgcego sie pod adresem:
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{link do strony logowania do e-Portalu}

Twaj login to Twéj nr PESEL.

Twoje startowe hasto to:

{wygenerowane hasto}

Po pierwszym zalogowaniu zostaniesz poproszony o zmiane hasta.

W ustawieniach e-Portalu, mozesz zmieni¢ swojg nazwe uzytkownika (login) wykorzystywang do logowania na
inng dostepna.

Pozdrawiamy {Nazwa szpitala}

5. SMS wystany na numer telefonu komérkowego podany w formularzu rejestracyjnym, gdy nie ma podanego

e-maila.

Sender ID SMS-a ma ustawiong nazwe szpitala, a nie numer tel. komérkowego.
Tresc:

Witaj. Twoje konto na e-Portalu zostato utworzone.

Login to twdj nr PESEL. Hasto startowe to: {wygenerowane hasto}

Pozdrawiamy

Konfiguracja adresu zewnetrznego e-Portal, oraz konfiguracja powiadomien jest opisana w instrukcji

,Konfiguracja aplikacji e-Portal pacjenta”.

3.5. Opcja: Autentykacja PIN-em

Autentykacja PIN-em wprowadzenia dodatkowe zabezpieczenie przed dostepem do aplikacji przez

osoby nieuprawnione.

Jesli ZOZ aktywowat funkcje wysytania powiadomienn SMS do pacjentdéw, mozliwa jest autentykacja

logujacego sie pacjenta za pomocg PIN wysytanego za pomocg wiadomosci SMS, oraz e-mail.

W przypadku wtaczonej funkcji ,,Autentykacja PIN-em”, po standardowym ekranie logowania pojawi
sie monit z prosbg o wpisanie jednorazowego kodu dostepu. Kod ten w momencie logowania zostaje
automatycznie wystany na zarejestrowany w Systemie numer telefonu komérkowego pacjenta, oraz jako

wiadomos¢ e-mail.
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20



Poradnie on-line Ustugi on-line

Logowanie
Wprowadz hasto jednorazowe

0 Hasto zostato wystane na nr: 1234453434

Zaloguj

Rysunek 24 Ekran wprowadzania jednorazowego hasta

3.6. Opcja: Zaktadanie konta przy pomocy ePUAP

Istnieje mozliwos¢ zatozenia konta w aplikacji e-Portal pacjenta przez ePUAP. Uzytkownik otrzymuje
hasto przez sms lub e-mail. Przy kolejnym logowaniu do e-Portalu pacjenta uzytkownik wprowadza swdéj login

(pesel) i hasto.
W celu zatozenia konta za pomocg ePUAP wymagane jest posiadanie profilu zaufanego.

Na stronie startowej aplikacji e-Portal pacjenta, link ,Zarejestruj” powoduje otworzenie strony ePUAP.

CGM EPORTAL PACJENTA

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Hasto

Login

Zapomniatem hasta
Zarejestruj siee «

Rysunek 25 Ekran logowania do e-Portalu pacjenta, widoczny link "Zarejestruj sie"
Uzytkownik loguje sie w platformie, jesli posiada profil zaufany zostaje przekierowany z powrotem na
strone rejestracji w e-Portalu z wypetnionymi danymi (imie, nazwisko, PESEL, e-mail). Jesli jego login nie istnieje

w aplikacji CGM CLININET, nowe konto zostaje zatozone a hasto do niego zostaje przestane SMS-em lub emailem
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(podanym przez uzytkownika na stronie rejestracji). Uzytkownik zostaje automatycznie wylogowany z platformy

ePUAP.

Uzycie linku ,Zarejestruj sie” powoduje otworzenie ekranu logowania do portalu ePUAP.

eportal_cgm - logowanie

eportal_cgm - logowanie przy uzyciu hastia

Login * © uzyj loginu (identyfikatora) i
hasta wybranego podczas
rejestracji w Portalu ePUAP.

Hasto s

Zaloguj sie

* pola wymagane

Rysunek 26 Ekran logowania do portalu ePUAP

Po wprowadzeniu loginu i hasta, portal otwiera ekran rejestracji uzytkownika. Dane uzytkownika,

widoczne w ekranie pobierane sg z bazy danych. Nalezy wprowadzi¢ numer telefonu komaorkowego.

Rejestracja uzytkownika
Imie:
Nazwisko:

PESEL:

Adres e-mail:

Telefon:
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Rysunek 27 Ekran rejestracji uzytkownika w portalu e-Portal pacjenta

3.7. Formularz rejestracji konta - obowigzek informacyjny

Pacjent, dokonujac rejestracji nowego konta na ePortalu, musi potwierdzi¢ fakt zapoznania sie i

akceptacji zapisow regulaminu serwisu, poniewaz bedzie to dowdd dopetnienia obowigzku informacyjnego

wymaganego przez ustawe o ochronie danych osobowych. Z tego wzgledu formularz rejestracji nowego konta

na ePortalu (w przypadku pacjenta petnoletniego), zawiera pole wyboru i informacje “Zapoznatem sie i

akceptuje regulamin serwisu", ktory jest wymagalny do zatozenia konta. Pole to domyslnie jest odznaczone.

W przypadku pacjenta niepetnoletniego, formularz rejestracji zawiera pole wyboru i informacje “Jako opiekun

prawny dziecka, zapoznatem sie i akceptuje w jego imieniu regulamin serwisu". Zaznaczenie pola jest

warunkiem koniecznym do zatozenia konta. Pole to domyslnie jest odznaczone.

llustracje ponizej:

FORMULARZ REJESTRACYINY

Imie *

Nazwisko *

Pesel *

Data urodzenia
Numer telefonu *

Adres e-mail *

Prosze podac dane opiekuna.

Imie

Nazwisko:

Pesel:

Data urodzenia:
Numer telefonu:

Adres e-mail:

*

O

Jako opiekun prawny dziecka, zapoznatem sig i akceptuje w jego imieniu regulamin serwisu

]

Przepisz tekst z obrazka *

Rysunek 28 Pole wyboru potwierdzajace fakt zapoznania sie i akceptacji regulaminu serwisu

Swiez obrazek|
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FORMULARZ REJESTRACYJNY X

Imie * [|

Nazwisko *

Pesel *

Numer telefonu *

l
l
Data urodzenia l
l
l

Zapoznatem sie i akceptuje regulamin serwisu
g

Odswiez obrak

l ]

Rysunek 29 Widok formularza dla pacjenta niepetnoletniego
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4. Menu gtéwne

Po zalogowaniu sie uzytkownika do aplikacji, w przypadku pierwszego logowania sie, zostanie
wyswietlony ekran ustawien konta. Nalezy podac przynajmniej adres e-mail, uzupetnienie dalszych informacji
jest opcjonalne. Przy kolejnym logowaniu system otworzy ekran rezerwacji wizyty. Stad uzytkownik moze przejs¢

do dostepnych ekrandw.

Informacja: Dostep do poszczegdlnych funkcji moze by¢ opcjonalny —zalezny od konfiguracji systemu.

4.1. Czas do konca sesji
Informacje o czasie pozostatym do wylogowania sg widoczne dla zalogowanego uzytkownika, w gornej

sekcji ekranu, obok danych (imienia i nazwiska) osoby zalogowanej. Jest to zdefiniowany czas mozliwej
bezczynnosci, wynoszgcej 30 minut, po ktdrej nastgpi automatyczne wylogowanie uzytkownika z aplikacji.
Licznik dziata przez caty czas, natomiast wykonanie dowolnej akcji w aplikacji ustawia go ponownie na 30 minut.
Przy zblizajgcym sie momencie wylogowania, czcionka jest zmieniana z czarnej na kolor czerwony. Funkcja ma

na celu zwiekszenie bezpieczenstwa korzystania z aplikacji.

I ~ J
CGM EPORTAL PACJENTA Zalogowany:_MACIE) S @ Wyloguj
System rejestracji pacjentow Czas do korica sesji  28:46

Rysunek 30 Informacja o czasie pozostatym do korica sesji

Zalogowany: MACIE) S
Jesli nie podejmiesz akcji sesja wygasnie za 20 sekund Czas do
konca sesji
06:15

Rysunek 31 Komunikat o zblizajgcym sie czasie wygasniecia sesji

4.2. Mapa serwisu

Link ,,Mapa serwisu” otwiera ekran z widokiem poszczegdlnych aplikacji w hierarchii drzewa. Klikniecie

na wybrany link powoduje otworzenie danego ekranu.
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T MACIE) S
CGM EPORTAL PACJENTA Zniogowany: o @ Wyloguj
System rejestracy pacjentow Czas do kofica sesji  59:58

Dw-

>
4
>
+
p

Mapa serwisu

Rezerwacja wizyty
Samokontrola
Nowy pomiar
notowane pomi
Rezerwacje
Moje r je llos¢ r i

Rezerwacje kolejkowe
Dokumentacja
Dokumentacja medyczna
Moje dokumenty
Wzory/szablony
Wyniki badan
Moje wiadomosci
Wiadomosci odebrane
Wiadomosci wystane
Nowa wiadomos¢
Moje poradnie
Konsultacje
Konsultacje
Ustawienia

Mapa serwisy Lista oczekujacych i i,

Pom: ! niy- dokumen Przewodnik pacjenta- pdf Karta praw pacjenta

Powrét do strony szpitala Kontakt Regulamin serwisu- dokument pdf
Nit INoSnNi iatania serwi

Uzywamy plikéw cookies, by utatwi¢ korzystanie z naszych serwisow. W kazdej chwili mozesz zmieni¢ i o ich uzyciu.
OCompuGroup Medical Poiska 2012 © Copyright Wersja serwisu: 5.3.5-SNAPSHOT

Rysunek 32 Mapa serwisu

5. Ustawienia konta

Ekran ,Ustawienia konta” stuzy do wprowadzenia lub zmiany danych uzytkownika, takich jak adres e-
mail, numer telefonu - niezbednych do kontaktu z osobg rezerwujgcg wizyte, a takze do zmiany hasta dostepu

do portalu.

Zalogowany: MACIE) S}
Czas do korica sesji

®

Ustawienia

Rysunek 33 Przycisk ustawien konta uzytkownika
Ekran ten otwierany jest przyciskiem ,,Ustawienia konta”, lub ikonkg w gérnej sekcji ekranu.

Ustawienia te mogg by¢ zmienione, gdy zachodzi taka potrzeba.
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Uwaga:

W ekranie prezentowane sg dane osobowe pacjentéw. Zalecane jest ograniczenie widoku za pomocg

aktywacji odpowiednich uprawnien.

Ustawienia konta

Dane podstawowe

Adres e-mail * Imagdaz@cgmpolska.pl I

Numer telefonu I+43 555-555-555 ]

Wyrazam zgode na otrzymywanie powiadomien drogq elektroniczng zwigzanych z procesami
elektronicznej komunikacji z pacjentem za posrednictwem SMS, e-mail lub komunikatéw
dostepnych w portalu.

#lemail

sms

* - Pola wymagane

Zmiana hasta

Stare hasto [ ............... ]@
Nowe hasto ’ ]
Powt6rz nowe hasto l J

Zmiana nazwy uzytkownika
Nazwa uzytkownika I ]

Hasto l

Rysunek 34 Ekran ustawien konta

Uzytkownik moze postugiwaé sie wybrang przez siebie nazwg, zamiast numerem PESEL. Nazwe te
nalezy wprowadzi¢ w sekcji ,Zmiana nazwy uzytkownika”. Po wprowadzeniu nazwy nalezy sprawdzic, czy jest
ona dostepna- jesli nazwa jest juz przypisana do innego uzytkownika, nie bedzie mozliwosci powtdrnego jej
nadania. Do sprawdzenia dostepnosci stuzy link ,Sprawdz dostepnos¢”. Jesli nazwa jest juz zajeta, system

wyswietli odpowiedni komunikat.
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5.1. Zakiadka ,Udostepnianie danych”

Uzytkownik aplikacji e-Portal pacjenta ma mozliwos¢ udostepniania swoich danych medycznych
osobom trzecim- np. wybranemu lekarzowi. Udostepniane dane, takie jak wyniki badan czy obrazy (np. RTG)
beda widoczne tylko do odczytu- nie bedzie mozliwe dokonanie w nich modyfikacji. Osoba, ktdora otrzymata
dostep do aplikacji (do danych pacjenta) nie bedzie miata rdwniez mozliwosci rezerwowania czy modyfikacji
danych wizyt.

Nadany dostep jest ograniczony czasowo: przyktadowo moze to by¢ 1 doba. Po tym czasie hasto
dostepowe do aplikacji traci waznos$¢. Okres trwania dostepu do aplikacji konfigurowany jest na zyczenie przez

firme CGM (w tym celu wymagany jest kontakt z dziatem Serwisu).

Aby udostepni¢ dane medyczne, nalezy w aplikacji e-Portal pacjenta, w oknie Dokumentacja medyczna

-> zaktadka ,,Udostepnianie danych” wykona¢ nastepujgce czynnosci:

J Wprowadzi¢ adres e-mail (na adres ten zostanie wystany link do aplikacji),
o Wprowadzi¢ numer telefonu komdrkowego ( aby otrzymat hasto dostepowe),
o Zatwierdzi¢ ekran przyciskiem [Udostepnij]
Udostepnianie danych
Wpisz email i telefon lekarza, ktdremu chcesz udostepnic swoje dane medyczne i wyniki. W emailu znajdzie sie link do eportalu,w sms-ie
@ hasto dostgpowe. Dostep do danych jest ograniczony czasowo.

Adres e-mail [ ]

Numer telefonu [ l

Rysunek 35 Zaktadka "Udostepnianie danych"

5.1.1. Dostep do aplikacji - dostep do danych medycznych pacjenta

Osoba, ktéra otrzymata link do aplikacji i hasto dostepowe, bedzie mogta przeglada¢ udostepnione

dane. W tym celu nalezy otworzy¢ aplikacje, korzystajac z otrzymanego linka i wprowadzi¢ otrzymane hasto:

Na podane hasto mozna sie logowac¢ wielokrotnie- wazno$¢ hasta standardowo wygasa po uptywie 1 doby

(mozliwe sg réwniez inne ustawienia).

W ekranie ,Wyniki badan” widoczne bedg wszystkie badania pacjenta.
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W ekranie pod przyciskiem [Dokumentacja medyczna] znajdujg sie dokumenty umieszczone na serwerze przez
pacjenta- uzytkownika aplikacji e-Portal pacjenta. Wybrana osoba, ktdra otrzymata dostep do danych tego

pacjenta, zobaczy powyzsze dokumenty (w trybie do odczytu).
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6. Zmiana kontekstu logowania

W przypadku, gdy uzytkownik jest opiekunem pacjenta, ma mozliwos¢ zalogowania sie na konto tego
pacjenta. Do zmiany konta stuzy odpowiednia ikona. Konto wybierane jest z listy dostepnych kont, widocznych
w otworzonym oknie.

Ikona nie jest widoczna dla uzytkownikéw nie bedgcych opiekunem pacjenta. Funkcja nie jest wéwczas

dostepna.

“GM EPORTAL PACJENTA calogowany:  MALIE) > @i @ Wyloguj
Czas do korica sesji  29:59 !

Jystem rejestracji pacjentow

sPartal A+ A+ @ Ay
= D o= » = i =]
lig S Ca D= i =
REZERWACJA SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMO3CI
1. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumgfvanie 4. Potwierdzenie
Szukaj wizyty @
Jstuga * (" ) Lekarz
ZMIANA KONTA X
Wybierz Wybierz
Termin wizyty Ood do
1-11-2006 | |— = v
2 0 l I j | j Konta do ktérych masz uprawnienia
[0 Pokaz wizyty niedostepne on-line
BLEDOMIRA KONIECPOLSKA
——

Rysunek 36 lkona i ekran zmiany konta

6.1. Mozliwosc uzyskania wgladu w dokumentacje medyczng pacjenta

Uzytkownik moze mie¢ nadane nastepujgce uprawnienia dostepu do konta innego uzytkownika e-Portalu:
¢ Do przegladania dokumentacji medycznej
¢ Do rezerwacji wizyt (dla podopiecznych)

¢ Do przeglgdania dokumentacji medycznej oraz rezerwacji wizyt.

Uprawnienia te wykorzystywane sg przede wszystkim przez rodzicéw (opiekundéw), w celu zapoznania

sie z dokumentacjg medyczng dziecka (podopiecznego) i/lub rezerwowania mu wizyt poprzez e-Portal.

Aby przejs¢ do konta innego uzytkownika, nalezy zalogowac sie na swoje konto. W tym celu nalezy uzy¢
ikonki zaznaczonej na ponizszej ilustracji.

Uwaga:
Ikonka jest widoczna jedynie dla uzytkownikéw, ktdrzy posiadaja wyzej wymienione uprawnienia; w innym

przypadku ikonka nie bedzie widoczna w ekranie aplikacji.
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Uprawnienia nadawane sg w ekranie danych pacjenta (opiekuna) w systemie CGM CLININET przez pracownika

jednostki medyczne;j.

7. Przyciski ekranu

Ca = =3

REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE ORADNIE  KONSULTACJE
WIADOMOSCI

Rysunek 37 Przyciski aplikacji ePortal
Po zalogowaniu, uzytkownik ma do dyspozycji funkcje, wtgczane odpowiednimi przyciskami:

* Rezerwacja wizyty - umozliwia zarezerwowanie wizyty;

e Samokontrola — umozliwia odnotowanie pomiaru cisnienia tetniczego i poziomu glukozy, oraz daje
dostep do poprzednio wprowadzonych danych,

¢ Rezerwacje - otwiera ekran, w ktérym uzytkownik moze odnalezé swoje wizyty zarejestrowane on-line.
Z tego miejsca moze wydrukowaé potwierdzenie rezerwacji wizyty. Moze réwniez zmieni¢ date i
godzine przypomnienia o wizycie,

¢ Dokumentacja

* Moje wiadomosci- prezentuje liste wiadomosci wystanych za pomoca funkcji ,,Zadaj pytanie odnosnie
dziatania serwisu” lub ,Wyslij wiadomos¢ do rzecznika praw pacjenta”. Jesli uzytkownik otrzymat
odpowiedz na wiadomos¢, to bedzie mégt jg odczytad w tym ekranie,

¢ Moje poradnie - prezentuje liste poradni, w ktérych uzytkownik odbyt wizyte,

¢ Konsultacje — otwiera ekran konsultacji, stuzgcy do komunikowania sie pacjenta z lekarzami,

¢ Wyniki badan — funkcja opcjonalna, zalezna od aktywacji funkcji przez ZOZ; moze by¢ nieaktywna;

umozliwia dostep do listy badan w poradni,
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8. Rezerwacja wizyty

W przypadku pacjenta pierwszorazowego, mozliwoscig rejestracji on-line wizyty i zakresem dostepnych
poradni sterujg opcje konfiguracyjne. Szczegétowy opis znajduje sie w dokumencie opisujgcym konfiguracje

aplikacji e-Portal pacjenta.

Proces rezerwacji wizyty za pomoca aplikacji ePortal pacjenta sktada sie z nastepujgcych krokéw:

1. Szukaj wizyty — nastepuje wskazanie kryteridow dla wizyty

N

Wynik wyszukiwania — nastepuje wybor odpowiedniego terminu wizyty

3. Podsumowanie rezerwacji — nastepuje weryfikacja poprawnosci wprowadzonych danych. Istnieje
mozliwosc¢ zatgczenia skierowania,

4. Potwierdzenie rezerwacji — nastepuje potwierdzenie poprawnosci procesu rezerwacji. Istnieje

mozliwos¢ wypetnienia formularza wywiadu medycznego lub ankiety (w zaleznosci od konfiguracji).

8.1. Krok 1. Wskazanie kryteridw wyszukania wizyty

W celu zarezerwowania wizyty, nalezy wybraé przycisk [Rezerwacja wizyty], a nastepnie wyszukaé
odpowiedni termin wizyty. W celu wyszukania terminu w grafiku nalezy zastosowac kryterium wyszukiwania.
Dostepne kryteria to: ustuga, poradnia, lekarz, termin wizyty: data i zakres godzin. Polem wymaganym do
wskazania jest ustuga, reszta kryteriow nie jest konieczna do uzupetnienia. Dodatkowo istnieje mozliwosc
poszerzenia wyszukiwania o wizyty niedostepne online- w tym celu nalezy zaznaczy¢ pole wyboru w sekcji

kryteriow.
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o 2 ) i)

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE

. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie

szukaj wizyty @
ekarz Poradnia Ustuga *

ermin wizyty od do Platnik

30-06-2017 ] [ _____ ,] [ _____ ,] Aby wybrac ptatnika musisz wybrac ustuge

@ Wyszukaj termin wizyty w innym ZOZ: SZPZLO Warszawa Mokotéw, SZPZLO Warszawa Ochota, SPZOZ Warszawa Wola-Srédmiescie

- Pola wymagane

Rysunek 38 Ekran wyszukania wizyty
Po kliknieciu na przycisk [Szukaj], wyswietla sie lista wolnych termindw wizyt spetniajgcych wskazane kryteria.
8.1.1. Wybér ustugi

W celu wybrania ustugi nalezy klikng¢ w pole ,,Ustuga”. W otworzonym oknie listy ustug nalezy wybraé

odpowiednig ustuge.

WYBOR USLUGI

Nazwa ustugi

Porada lekarska, konsultacja
Porada lekarska, konsultacja

Rysunek 39 Lista dostepnych ustug

8.1.2. Wybor poradni i lekarza

Opcjonalnie w kryterium wyszukiwania mozna wskaza¢ poradnie i lekarza. Wyszukanie odbywa sie w

analogiczny sposdb, jak w przypadku ustugi.
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WYBOR PORADNI

X

Nazwa poradni Nazwa specjalnosci Adres poradni

] [ ] [ ] Szukaj

KLINIKA CHIRURGII OG()LNEJ,GASTROENTEROLOGICZNEJ | NOWOTWOROW UKEADU Wybierz
POKARMOWEGO
Staszica 16, Lublin

Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza Wybierz
Poradnia ginekologiczno-potoznicza Staszica 16, Lublin

Poradnia Rehabilitacyjna Wybierz
Poradnia rehabilitacyjna Staszica 16, Lublin

I

SAMODZIELNY PUBLICZNY SZPITAL KLINICZNY NR 1 W LUBLINIE Wybierz
Staszica 16, Lublin

Rysunek 40 Okno wyszukania poradni

Pole ,Nazwa specjalnosci” umozliwia pacjentom wyszukiwanie miejsce wykonywania dziatalnosci

leczniczej. (Pole to jest warunkowane Rozporzgdzeniem MZ z dnia 19 kwietnia 2013 r).

WYBOR USLUGI

Nazwa ustugi

Porada lekarska, konsultacja

Porada lekarska, konsultacja Wybierz

Rysunek 41 Okno wyszukania lekarza

Po wybraniu ustugi (i ewentualnie poradni i lekarza), nalezy wskaza¢ termin wizyty oraz ptatnika. (Jesli po

wybraniu ustugi ptatnik nie zostat automatycznie wskazany, nalezy wskaza¢ go na liscie).
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REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE

WIZYTY WIADOMOSCI

. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie

izukaj wizyty ®
Istuga * Poradnia Lekarz

Masaz punktowy X ‘ ‘ Wybierz ‘ Wybierz ‘
ermin wizyty Ood do Platnik

)6-10-2016 l l ----- EI [ EI B4 NFZ (Dolnoslaski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia we Wroctawiu)

4 NFZ (Lubelski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia w Lublinie)
O NFZ - POZ (Dolnoslaski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia we Wroctawiu)
O Komercja (Pacjent)

] Pokaz wizyty niedostepne on-line

- Pola wymagane

Rysunek 42 Wybranie ustugi powoduje, ze aktywny staje sie wybor ptatnika
Uzycie przycisku [Szukaj] powoduje, ze wyswietlana jest lista proponowanych termindéw wizyty.

8.1.3. Opcja: Mozliwos¢ wyszukania wizyty w innym ZOZ

Jesli aplikacja e-Portal jest skonfigurowana z aplikacjg kolejkowa danego ZOZ, wéwczas w ekranie
rezerwacji widoczny bedzie link ,,Mozliwos¢ wyszukania wizyty w innym Z0Z”. Klikniecie w link uruchomia

strone stuzgcy do zarejestrowania wizyty w innym ZOZ, wspodtpracujgcym z dang jednostka.
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REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE

. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie
izukaj wizyty @
ekarz Poradnia Ustuga *

‘ ‘ Wybierz ’ Porada lekarska, konsultacja, as X
ermin wizyty Od do Platnik
)3-07-2017 | |- o I v M NFZ (Mazowiecki Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia w Warszawie)

@ Wyszukaj termin wizyty w innym ZOZ:

Rysunek 43 Link "Wyszukaj termin w innym ZOz"

8.2. Krok 2. Wynik wyszukiwania — proponowany termin wizyty
Krok drugi w procesie rezerwacji to wybdr konkretnego terminu z listy wizyt.
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REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE MOJE PORADNIE ~ KONSULTACJE

WIZYTY WIADOMOSCI

. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie

Vyniki wyszukiwania Filtry ®

ryteria wyszukiwania: 06 pazdziernik 2016 ~ Godzina od 08:00 do 13:00 Sortowanie [Godzinaﬂ [roancoﬂ
poprzedni 06 pazdziernik 2016 (czwartek) nastepny

Masaz punktowy

12:00 Poradnia Rehabilitacyjna NFZ @ Wybierz
. Ireneusz Wit

Masaz punktowy

1 21 5 Poradnia Rehabilitacyjna NFZ @ Wybierz
= Ireneusz Wit

Masaz punktowy

12:30 Poradnia Rehabilitacyjna NFZ @ Wybierz
» Ireneusz W

Masaz punktowy

1 245 Poradnia Rehabilitacyjna NFZ @ Wybierz
o Ireneusz W

Masaz punktowy

1 300 Poradnia Rehabilitacyjna NFzZ @ Wybierz
= Ireneusz WIZZIEH

Powr6t do strony wyszukiwania l

Rysunek 44 Wynik wyszukiwania - proponowany termin wizyty
W gérnej czesci ekranu widniejg wybrane na poprzednim ekranie kryteria wyszukiwania.

Na liscie wynikowej widniejg wizyty domyslnie posortowane wedfug godziny, rosngco. Sortowanie
moze by¢ zmienione z godziny na lekarza lub poradnie, rosngco lub malejgco.

Dodatkowo, w sekcji filtrow wyszukiwania istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania zaawansowanego
wyszukiwania, ktdre bedzie brato pod uwage zakres godzin, forme ptatnosci oraz okreslonego lekarza, lub

wszystkich dostepnych lekarzy. Sekcja ta jest wtgczana ikong filtra.
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REZERWACJA SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE

WIZYTY WIADOMOSCI

1. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie
Wyniki wyszukiwania Filtry (¥)
- N
filtry
W godzinach: Forma ptatnosci Lekarz

M NFZ 0d:13-10-2016 M4 Wszyscy Lekarze

d: do:
O, v f b M NFZ 0d:13-10-2016 o Pl TOMASZ

.

J/
(ryteria wyszukiwania: TOMASZ P! 12 pazdziernik 2016 Sortowanie [Godzinaﬂ [rosnaco El

poprzedni 13 pazdziernik 2016 (czwartek) nastepny

Masaz klasyczny catkowity

Poradnia Rehabilitacyj NFZ @ i
10:00 Tgn;ArsnzaP.e abilitacyjna

Masaz klasyczny catkowity

Poradnia Rehabilitacyjna NFZ @ i
10:15 e

Rysunek 45 Wyniki wyszukiwania terminu wizyty - filtry wyszukiwania
Przyciski: [Nastepny] i [Poprzedni] przesuwajg liste wizyt do przodu lub wstecz.
Po nacisnieciu na przycisku [Wybierz] w wybranym miejscu terminarza, uzytkownik przechodzi do
ostatniego (trzeciego) etapu rezerwacji.

Przycisk [Zmien kryteria wyszukiwania] powoduje powrdt do ekranu wprowadzania kryteriow.

Jezeli system nie odnajdzie wizyt spetniajacych wskazane kryteria, wyswietli odpowiedni komunikat.
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8.3. Krok 3. Podsumowanie rezerwacji

= B =

SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIADOMOSCI
. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie
Jodsumowanie
dane wizyty

Terminwizyty  12:00, 06 pazdziernik 2016 (czwartek)
Lekarz  Ireneusz Wi

Adres poradni  Lublin Staszica 16

Gabinet
atnik
Platnik [NFZ (Dolnoslaski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia we Wrodawiu)g

Optata za wizyte  0PLN
Jane pacjenta

Imie i Nazwisko ~ MACIE] S}

Adres
Adres e-mail *
Numer telefonu
* - Pola wymagane

skierowanie

Zatacz dokument lub uzupetnij formularz skierowania @

< Wybierz inng wizyte

Rysunek 46 Ekran podsumowania rezerwacji

Na etapie potwierdzenia rezerwacji system wyswietla dane wizyty i dane pacjenta, w celu weryfikacji
ich poprawnosci. Jesli dane pacjenta takie, jak adres e-mail i numer telefonu nie zostaty dotad podane, nalezy

wpisac je w odpowiednie pola.

8.3.1. Opcja: Mozliwosc dotfaczania skierowania do rezerwacji wizyty

Podczas rezerwowania wizyty, na etapie potwierdzenia danych wizyty i pacjenta, mozliwe jest
zatgczenie skierowania. Nie jest to warunek konieczny prawidtowego zarezerwowania wizyty- zatgczenie
skierowania zalezy od woli pacjenta, przy czym zgodnie z Ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej,
finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004r konieczne jest dostarczenie do szpitala
oryginatu skierowania w terminie do 14 dni roboczych od momentu ustalenia terminu wizyty. Niedostarczenie

skierowania w tym terminie skutkowa¢ bedzie skresleniem pacjenta z kolejki oczekujgcych.
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1. Szukaj wizyty

Podsumowanie
Dane wizyty

Termin wizyty
Lekarz

Adres poradni

SAMOKONTROLA

REZERWACJE

2. Wyniki wyszukiwania

12:00, 06 pazdziernik 2016 (czwartek)
Ireneusz Wi

Lublin Staszica 16

DOKUMENTACJA MOJE

WIADOMOSCI

3. Podsumowanie

MOJE PORADNIE KONSULTACJE

4. Potwierdzenie

Zatgcz dokument lub uzupetnij formularz skierowania @

Zatgcz skierowanie

< Wybierz inng wizyte

Gabinet
Platnik
Platnik | NFZ (Dolnoslaski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia we Wrodawiu)zl
Oplata zawizyte  0PLN
Dane pacjenta
Imig i Nazwisko ~ MACIE] S]
Adres
Adres e-mail *
Numer telefonu
* - Pola wymagane
Skierowanie

Zarezerwuj

Skierowanie moze by¢ dotgczone do wizyty w formie pliku (Skan skierowania) lub jako wypetniony

formularz skierowania.

Rysunek 47 Rezerwacja wizyty- sekcja "Skierowanie"
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Zalaczenie skierowania ©O)

Wskaz plik zawierajacy wersje elektroniczna skierowania: Formularz skierowania

- Lekarz kierujgcy
Zatgcz plik...
Data wystawienia skierowania
Jednostka kierujaca
Rozpoznanie
/'\ Pamigtaj aby zabrac na wizyte dokument skierowania

Rysunek 48 Zataczanie skierowania

Po zataczeniu dokumentu, w sekcji skierowania widoczny bedzie komunikat ,,Dokument zostat dodany”.

1. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie
Podsumowanie
Dane wizyty

Terminwizyty  12:00, 06 pazdziernik 2016 (czwartek)

Lekarz  Ireneusz Wi

Adres poradni  Lublin Staszica 16

Gabinet
Platnik
Platnik NFZ (Dolno$laski Oddziat Narodowego Funduszu Zdrowia we Wmdawnu)ﬂ

Oplata zawizyte OPLN
Dane pacjenta

Imig i Nazwisko ~ MACIE) SJ

Adres
e’
Numer telefonu
* - Pola wymagane

Skierowanie

Dokument zostat dodat
V' e N
Usuh

< Wybierz inng wizyte Zarezerwuj

Rysunek 49 Zataczanie skierowania- widok po zataczeniu dokumentu

8.4. Krok 4. Potwierdzenie rezerwacji
Na ekranie podsumowania rezerwacji system wyswietla komunikat o pomysinym przebiegu rezerwacji,
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oraz informuje o terminie potwierdzenia rezerwacji wizyty.

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE

. Szukaj wizyty 2. Wyniki wyszukiwania 3. Podsumowanie 4. Potwierdzenie
otwierdzenie

v Wizyta zostata zarezerwowana pomysinie

@ Wizyte nalezy potwierdzi¢ w terminie: 01-07-2017 16:00 - 02-07-2017 16:00
Jane opisowe:

e-Wywiad

=
Wydruk potwierdzenia rezerwacji Przypomnienie: 2017-07-02 16:00
zmien
Moje rezerwacje J [ Nowa wizyta

Rysunek 50 Ekran podsumowania rezerwacji

Etapem koniecznym jest potwierdzenie rezerwacji wizyty. Termin potwierdzenia (liczba dni przed datg

wizyty) jest ustalana przez administratora systemu. O koniecznosci potwierdzenia Uzytkownik jest
zawiadamiany przez e-mail lub opcjonalnie SMS. Potwierdzenia mozna dokonac logujac sie do aplikacji ePortal
pacjenta, lub za pomocg linka znajdujacego sie w tresci wiadomosci e-mail.

W ekranie Lista wizyt pacjenta, w odpowiednim terminie, przy wizycie pojawia sie przycisk [Potwierdz], stuzacy
do potwierdzenia rezerwacji wizyty.

Taka wizyta widoczna jest w ekranie ,,Rezerwacje”, w zaktadce ,,Moje rezerwacje”.

Zarezerwowane wizyty, ktdre nie zostaty potwierdzone przez pacjenta w wymaganym terminie zostajg

automatycznie anulowane.

Z poziomu ekranu potwierdzenia istnieje mozliwos¢ wykonania nastepujacych dziatan:
¢ Wydrukowania potwierdzenia rezerwacji — klikajgc w ikone drukarki,
e Zmiany terminu przypomnienia o wizycie — za pomocag linku ,Zmien”, otwierajacego ekran konfiguracji

przypomnienia. Nalezy wskaza¢ nowg date i godzine przypomnienia i wizycie.

Z poziomu tego ekranu uzytkownik moze przejs¢ do ekranu prezentujgcego wszystkie rezerwacje (przycisk [Moje

rezerwacje], lub przej$é do rezerwacji nowej wizyty (przycisk [Nowa wizyta].
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8.5. Wysytanie wiadomosci e-mail do pacjenta

System ePortal pacjenta umozliwia wysytanie automatycznych wiadomosci email do pacjenta od
momentu zarezerwowania przez niego terminu wizyty, w nastepujgcych punktach czasowych:

e Bezposrednio po rezerwacji wizyty

e W pierwszym dniu obowigzywania czasu potwierdzenia wizyty (o ile wizyta nie zostata potwierdzona
automatycznie przez pacjenta). Taka sytuacja jest mozliwa, gdy rezerwacja wizyty nastgpita w okresie
wyznaczonym do potwierdzenia wizyty lub pdzZniej.

e W ostatnim dniu konca okresu potwierdzania (o ile wizyta nie zostata jeszcze potwierdzona przez
pacjenta)

¢ W momencie automatycznego anulowania wizyty w przypadku, gdy wizyta nie zostata potwierdzona w
wymaganym czasie od jej rezerwacji przez pacjenta,

* Przypomnienie o wizycie — skonfigurowane na etapie rezerwacji wizyty, domys$lnie w dniu

poprzedzajgcym wizyte, o tej samej godzinie.

Wiadomosc z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt

Wiadomosé wygenerowana automatycznie: 30 czerwiec 2017 14:00

iad AL d 4

. W przyp powi i wiad $¢ nie zostanie dostarczona!

Prosimy na nia nie odp

Informacje o wizycie

Poradnia Por. Otolaryngol. Kochanowskiego
Lekarz lek. SLAWOMIR C

Data wizyty 04 lipiec 2017, godz. 11:45
Aktualny status wizyty Zarezerwowana

Wiadomos¢

Przypominamy o wizycie zarezerwowanej dla pacjenta: LUCYNA B. . (id:27 ).

ePortal Pacjenta

Rysunek 51 Wiadomos¢ z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt — Przypomnienie o wizycie
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Wiadomosc z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt

Wiadomos$¢ wygenerowana automatycznie: 03 lipiec 2017 00:00

Prosimy na nia nie odpowiadac. W przypad} dpowiedzi wiad $¢ nie zostanie dostarczona!
Informacje o wizycie

Poradnia Por. Otolaryngol. Kochanowskiego

Lekarz lek. SLAWOMIR C

Data wizyty 04 lipiec 2017, godz. 11:45

Aktualny status wizyty Zarezerwowana

Wiadomos¢E

Wizyta zarezerwowana dla pacjenta: LUCYNA B! (id:27° ) wymaga potwierdzenia.

Kliknij na ponizszy link by potwierdzic wizyte:
Potwierdzam wizyte!
Wizyty niepotwierdzone w wymaganym terminie zostajg automatycznie anulowane.

Dziekujemy za skorzystanie z systemu elektroniczne) rezerwacji wizyt.

ePortal Pacienta

Rysunek 52 Wiadomos¢ z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt - Potwierdz wizyte

8.6. Potwierdzenie wizyty

Link ,Potwierdzam wizyte”, widoczny w wiadomosci z systemu elektronicznej rezerwacji wizyt

umozliwia potwierdzenie wizyty. Klikniecie w link powoduje otworzenie aplikacji, gdzie nalezy wprowadzi¢

hasto.
s A (Dw
W celu potwierdzenia wizyty wprowad? hasto, ktérym sie logujesz do portalu.
Lista oczekujgcych Przygotowanie do badania ednostki organizacyjne
Pomoc przy logowaniu- dokument pdf Karta praw pacjenta Powrét do strony ZOZ

Kontakt

Uzywamy plikéw cookies, by utatwic korzystanie z naszych serwiséw. W kazdej chwili mozesz zmieni¢ ustawienia przegladarki decydujgce o ich uzyciu.
Q(ompuGroup Medical Poiska 2012 © Copyright Wersja serwisu: 6.1.12

Rysunek 53 Potwierdzenie wizyty
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9. Rezerwacje

Ekran zawiera zaktadki, grupujace dane:

* Moje rezerwacje,

* Rezerwacje odbyte,

e Rezerwacje kolejkowe.

Ikona drukarki umozliwia wydruk odpowiedniej listy wizyt.

9.1.

Zaktadka ,,Moje rezerwacje” prezentuje wizyty zarezerwowane przez Internet.

REZERWACJA WIZYTY

Zaktadka “Moje rezerwacje”

SAMOKONTROLA REZERWACJE

Moje rezerwacj Rezerwacje odbyte

11:45

04-07-2017
wtorek

Por. Otolaryngol. Kochanowskiego

GABOTOL_KOCHA SLAWOMIR CI

Przypomnienie  03-07-2017 11:00_zmien

& Drukuj potwierdzenie

DOKUMENTACJA

MOJE PORADNIE

Potwierdz

& Drukuj rezerwacje

online
X Anuluj wizyte

Rysunek 54 Rezerwacja wymagajgca potwierdzenia - przycisk wigczajacy funkcje potwierdzenia
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CGM EPORTAL PACJENTA
e POTWIERDZANIE WIZYTY ]

Data 04 lipiec 2017 (wtorek)
Godzina 11:45
Poradnia Por. Otolaryngol.
Kochanowskiego
g Lekarz SLAWOMIR C
REZERWACJA WIZYTY Czy chcesz potwierdzic ta wizyte?

=

Moje rezerwacj Rezerwacje od

Por. Otolaryngol. Kochanowskiego

GABOTOL_KOCHA SEAWOMIR C
11:45 :

04-07-2017
wtorek
Przypomnienie 03-07-2017 11:00_zmien
& Drukuj potwierdzenie

oAt (D

o

MOJE PORADNIE

& Drukuj rezerwacje

online

X Anuluj wizyte

Rysunek 55 Okno potwierdzenia wizyty

Fo P Ca

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA

Moje rezerwacj; Rezerwacje odbyte

Por. Otolaryngol. Kochanowskiego
11:45 GABOTOL_KOCHA SLAWOMIR C

04-07-2017
wtorek
Przypomnienie  03-07-2017 11:00zmien
& Drukuj potwierdzenie

"B

MOJE PORADNIE

& Drukuj rezerwacje
Potwierdzona
online

X Anuluj wizyte

Rysunek 56 Status wizyty zmienia sie na ,,Potwierdzona”

9.1.1. Mozliwos¢ anulowania wizyty

Uzytkownik ma mozliwos¢ anulowania wizyty zarezerwowane;j. Stuzy do tego link ,, Anuluj wizyte”.
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L Ca = 1} =

REZERWACJA SAMOKONTROLA | REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE MOJE PORADNIE  KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Moje rezerwacj Rezerwacje odbyte Rezerwacje kolejkowe

Poradnia GammakKnife Potwierdzona
online
1 81 5 Gamm MARTA G
11-10-2016
wtorek
Przypomnienie  10-10-2016 18:00 zmien # Drukuj potwierdzenie
Poradnia Rehabilitacyjna Potwierdzona
online
0930 GREH1 tukasz Spt X Anuluj wizyte
12-10-2016
sroda
Przypomnienie  11-10-2016 09:00_zmien # Drukuj potwierdzenie @ Lokalizacja

& Drukuj rezerwacje

Rysunek 57 Ekran "Moje rezerwacje" - link do anulowania wizyty

Po kliknieciu w link, system otworzy okno z prosba o potwierdzenie checi anulowania wizyty.

ANULOWANIE WIZYTY
Data 12 pazdziernik 2016 (Sroda)
Godzina 09:30
Poradnia Poradnia Rehabilitacyjna
Lekarz tukasz S|

Czy chcesz anulowac ta wizyte?

Nie Tak

Rysunek 58 Ekran potwierdzenia anulowania wizyty
Po potwierdzeniu, system anuluje wizyte. Wizyta taka nie jest juz wyswietlana w ekranie ,,Moje rezerwacje”.

9.1.2. Anulowanie wizyty przez poradnie

Jesli zarezerwowana wizyta nie moze odbyc¢ sie w zaplanowanym terminie z powodu niezaleznego od
pacjenta (np. absencji lekarza), wéwczas wizyta taka jest anulowana przez poradnie. Status wizyty bedzie
odpowiednig pozycjg ze stownika powoddéw anulowania wizyty, dostepny réwniez w pozostatych modutach

systemu CGM CLININET.

9.1.3. Mozliwosc przegladania zaplanowanych wizyt

Pacjent zalogowany do aplikacji ePortal ma mozliwos¢ przegladania wszystkich zarezerwowanych i
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zarejestrowanych wizyt z ich aktualnymi statusami oraz wszystkich wizyt odbytych i anulowanych. Utatwia to
planowanie kolejnych wizyt. Wszystkie zarezerwowane i zarejestrowane wizyty poradniane oraz diagnostyczne

pacjenta sg prezentowane w oknie Rezerwacje -> Moje rezerwacje.

Wszystkie wizyty odbyte i anulowane wizyty poradniane oraz diagnostyczne pacjenta sg prezentowane w oknie

Rezerwacje -> Rezerwacje odbyte.
System prezentuje rdwniez wizyty zarezerwowane z poziomu aplikacji e-Kontrahent.

Istnieje mozliwo$¢ anulowania wizyty potwierdzonej lub niepotwierdzonej pochodzacej z innego modutu niz e-

Portal, oraz anulowania wizyty potwierdzonej pochodzacej z e-Portalu.

9.1.4. Konfiguracja przypomnienia

Link ,Zmien” umozliwia ustawienie przypomnienia o wizycie, ktére zostanie wystane jako wiadomosc
e-mail oraz opcjonalnie SMS. W otwieranym oknie edycji przypomnienia uzytkownik ma mozliwos¢ wskazania

daty i godziny przypomnienia o wizycie.

EDYCJA PRZYPOMNIENIA X
Data Godzina
[10-10-2016 ] [10 v

Rysunek 59 Edycja przypomnienia - pole konfiguracji daty i godziny przypomnienia

9.1.5. Lokalizacja

Jesli poradnia zostata skonfigurowana w odpowiedni sposdb, aby mozna byto zobaczy¢ potozenie

poradni na mapie, wtgczenie linku , Lokalizacja” otworzy ekran mapy.
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° P 2 B8 "R 50} =

REZERWACJA SAMOKONTROLA | REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Moje rezerwacjp Rezerwacje; ~ N
LOKALIZACJA - PORADNIA LARYNGOLOGICZNA X
& Drukuj rezerwacje

PORA Potwierdzona
online
0700 GLAR W X Anuluj wizyte
03-07-2017
poniedziatek
Przypol

& Drukuj potwierdzenie

Rysunek 60 Link "Lokalizacja" wtacza okno mapy

9.1.6. Wydruk potwierdzenia

Link [Drukuj potwierdzenie] umozliwia wydrukowanie dokumentu potwierdzajgcego rejestracje wizyty.

E-rejestracja
SAMODZIELNY PUBLICZNY ZE SPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ CGM

Do Dysa 9, 20-149 Lublin Data wydruku: 30-06-2017
Telefon do informacji:
Telefony do rejestracy
Nazwisko: BORZECKA Ptatnik:
Imie: MARIANNA PEseL: 11111111111
Zarejestrowano do:
. WOJCIECH
PORADNIA LARYNGOLOGICZNA Lekarz: CHOROSZYNSKI
Data wizyty lekarskiej: 03-07-2017 Przewidywana godzina przyjecia: 07:00
UWAGA
Godzina przyjecia moze ulec zmianie.
Pacjenci z Pogotowia, honorowi dawcy knuhonom:dauq;n 2pow oraz imwalidzi wojenni przyj i 5q poza kolejnos.

Przy pierwszej wizycie pacjent jest zobowigzany przyniei¢ skierowanie od lekarza, dowéd o:obu:) ubezpieczenie i zglosic sig do unmle
Na pierwszq wizytg nalezy przynieic dotychczasowe wyniki badan.

Rysunek 61 Przyktadowy wydruk potwierdzenia wizyty
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9.1.7. Wydruk rezerwacji

System umozliwia wydrukowanie rezerwacji wizyt pacjenta — w tym celu nalezy klikng¢ w ikone ,Drukuj

AV
rezerwacje .
‘.
@R hitpsy//10.74.19201:20443 web/module/visits visits-print jsf
.
ePortal pacjenta Tmie: LUCYNA
Nazwisko: B!
elektroniczny system rejestracji pacjentow
Pesel: ¢
Rezerwacje on line
Por Orolanngol Kochamownioego
T — |
SLAWOME C
Por Otolanmesl Kochamouioego
L STt e |
SLAWOMIR C2
cje odbyte
. Otolaryngol. Kochanowskiego Potwierdzona
online
BOTOL_KOCHA SLAWOMIR C X Anuluj wizyte
ypomnienie  03-07-2017 11:00 zmien
I Otolaryngol. Kochanowskiego Zarezerwowana
Precytano 10.74.19.201 > online
11:00 GABOTOL_KOCHA SLAWOMIR C X Anuluj wizyte
01-08-2017
wtorek
Przypomnienie  03-07-2017 12:00 zmien
& Drukuj potwierdzenie

Rysunek 62 Ikona umozliwiajgca wydruk listy rezerwacji wizyt uzytkownika

9.1.8. e-Wywiad

Pacjent w aplikacji e-Portal pacjenta ma mozliwos¢ skorzystania z funkcji e-wywiadu, polegajacej na
mozliwosci komunikacji z lekarzem przez odbyciem umdéwionej wizyty. Pacjent uzupetnia odpowiedni formularz
wywiadu. Lekarz zapoznaje sie z jego trescig i ma mozliwos¢ zadania dodatkowych pytan. Pacjent jest
powiadamiany za pomocg wiadomosci e-mail o potrzebie uzupetnienia dokumentu wywiadu. Komunikacja taka

moze odbywacd sie do momentu, gdy lekarz uzna, ze posiada juz wystarczajgco duzo informacji, lub do momentu
odbycia wizyty.
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9.1. Zakfadka ,Rezerwacje odbyte”

Ekran zawiera liste odbytych wizyt. lkona filtra wtgcza okno kryteriéw wyszukiwania: dat od-do.

REZERWACJA SAMOKONTROLA | REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE 'ORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Moje rezerwacje Rezerwacje odbyte Rezerwacje kolejkowe

Rezerwacje odbyte Filtry ()
Data od Data do
fotozore ¢ [oto2ore]x
Pracownia TK Obecny
1 7. 1 5 Gabinet TK
10-10-2016
poniedziatek
Poradnia Rehabilitacyjna Obecny
1 7_09 GREH1
= MARTA GRZESZCZYK
10-10-2016
poniedziatek
Poradnia POZ Zarezerwowana
1 630 GPOZ
- TOMASZ P
10-10-2016
poniedziatek

Rysunek 63 Zaktadka "Rezerwacje odbyte"

W przypadku wizyt komercyjnych, widoczna jest informacja ,Wizyta komercyjna”, natomiast dla wizyt

w ramach ubezpieczenia NFZ nie jest prezentowana zadna informacja.

Zarezerwowana

Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza

X GGIN1 Wizyta komercyjna
0930 MARIUSZ WRZESNIEWSKI

31-05-2017
sroda

Rysunek 64 Oznaczenie: wizyta komercyjna

9.2. Zaktadka , Rezerwacje kolejkowe”

Ekran zawiera liste rezerwacji w kolejce oczekujgcych. Kryteria wyszukiwania umozliwiajg ograniczenie

wyszukiwania wynikéw do okreslonego typu placéwki: oddziat, poradnia, diagnostyka, lub wszystkie powyzsze.
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D Ca = = e

REZERWACJA SAMOKONTROLA | REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE

WIZYTY WIADOMOSCI

Moje rezerwacje Rezerwacje odbyte Rezerwacje kolejkowe

> 32?2017 Poradnia Chirurgii Naczyniowej
> (112-;1;#2017 Chirurgia Ogélna A

=]

KONSULTACJE

Rysunek 65 Zaktadka "Rezerwacje kolejkowe"

Szczegdty informacji o wpisie prezentowane sg po kliknieciu na wybrang pozycje.

L Ca - X B

REZERWACJA SAMOKONTROLA | REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE MOJE PORADNIE
WIZYTY WIADOMOSCI

Moje rezerwacje  Rezerwacje odbyte  Rezerwacje kolejkowe

=]

KONSULTACJE

=

v 13-03-2017 Poradnia Chirurgii Naczyniowej
14:51
Przypadek: Stabilny Dodano przez: MARTA GI [ Dodany: 08-03-2017 14:51

Uwaga. Zmianie ulegta data planowanej wizyty.
Z powodu: brak danych Data zmiany: 08-03-2017 13:52

Rysunek 66 Rezerwacje kolejkowe- zaktadka ,Poradnia”
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10.Dokumentacja

Ekran umozliwia wglad w dokumentacje medyczng pacjenta i udostepnianie zatagczonej dokumentacji

medycznej. Zawiera on zakfadki, grupujace tematycznie dane:

¢ Dokumentacja medyczna,

* Moje dokumenty,

e Wzory / szablony,

e Wyniki badan,

e Recepty (widoczne w zaleznosci od konfiguracji)

e Zamowienie kserokopii (widoczne w zaleznosci od konfiguracji).

Dokumenty te sg powigzane z danymi pacjenta zapisanymi w systemie CGM CLININET.

Widocznos¢ ekranu jest zalezna od wiaczenia opcji konfiguracyjnej ,,Udostepnianie dokumentacji medycznej”.

10.1. Zaktadka ,Dokumentacja medyczna”

EEE'Q

REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE MOJE PORADNIE ~ KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony Wyniki badan

Dokumentacja medyczna Filtry ®

» Diagnostyka 2016.10.07 - 2016.10.07

» Diagnostyka 2016.10.07 - 2016.10.07

» Gabinet Okulistyki Ogolnej 1 2016.10.06 - 2016.10.06

» Chirurgia Ogolna A 2016.10.06 - 2016.10.06

» Inne

Rysunek 67 Dokumentacja medyczna pacjenta
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Filtry wyszukiwania danych:

P Ca X

SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA  MOJE
WIADOMOSCI

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony Wyniki badan

Jokumentacja medyczna

B =

MOJE PORADNIE KONSULTACJE

Filtry (Y)

[ K [

p
Tytut/Nazwa Data od Data do V

» Diagnostyka

2016.10.07 - 2016.10.07

Rysunek 68 Filtry wyszukiwania danych

Po rozwinieciu panelu, widoczne sg dokumenty w nim zgrupowane:

Jokumentacja medyczna

V¥ Diagnostyka

Skierowania do pracowni diagnostycznej 11-07-2016 18:50
Skierowanie do laboratorium 11-07-2016 18:47
Karta informacyjna pacjenta z UE 11-07-2016 18:47

Filtry (%)

2016.10.07 - 2016.10.07

Wydrukuj
Wydrukuj
Wydrukuj

Rysunek 69 Przyktadowa zawartos¢ zaktadki - dokumenty pacjenta

Dokumenty pochodzg z systemu CGM CLININET. Link ,Wydrukuj” umozliwia wydruk danego dokumentu.

Tytut/Nazwa

Data od - Data do

Chirurgia Naczyn - | Pietro

2012.07.30 - 2012.08.29

Dieta - be

Dieta - bezmigsna

ytut/rodzaj: Dieta - bezmiesna

Data dodania: 28.08.2012 13:24

Jednostka organizacyjna: Chirurgia Naczyn - | Pietro

Komentarz: Uwagi na zleceniu.
T ——

28.08.2012 13:24 Wydrukuj
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Rysunek 70 Informacja o diecie pacjenta

10.2. Zaktadka ,Moje dokumenty”

Ekran ,, Dokumentacja” umozliwia wysytanie plikdw na serwer i przeglagdanie zatagczonej dokumentacji

medycznej: uzytkownik ma mozliwos¢ zatgczania swojej dokumentacji medycznej w formie plikéw, moze takze

pobraé z serwera zataczone pliki.

Widocznos¢ zakftadki warunkuje wtgczenie opcji konfiguracyjnej:

dokumenty”.

Lo Ca

WIZYTY

Moje dokumenty
’liki pacjenta
Nazwa pliku:
KartaPrawPacjenta(7).pdf
deklaracja-poz-swiadcz-i-pielegn.doc
karta_zgloszenia_nowotworu_zlosliwego.pdf
HistoriaChorobyCN.pdf

KartaPrawPacjenta(7).pdf

REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE

Data dodania:
13-07-2016
13-07-2016
13-07-2016
13-07-2016
19-07-2016

DOKUMENTACJA MOJE

WIADOMOSCI

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony Wyniki badan

Opis:

opis karty praw pacjenta
deklaracja

KRN

Historia choroby

,Widocznos¢ zaktadki Moje

=

KONSULTACJE

dodaj plik [Z4-

Akcje

Usun
Usuri
Usun
Usun

Usun

Rysunek 71 Dokumentacja medyczna- Moje dokumenty

W celu zatgczenia pliku nalezy w ekranie Dokumentacja, w zaktadce ,Moje dokumenty” wybrac ikone

,dodaj plik” a nastepnie przycisk [Zatacz plik], wskaza¢ lokalizacje i opis pliku. Po zatwierdzeniu, aplikacja

potwierdzi fakt dodania pliku, wyswietlajgc komunikat dla uzytkownika.
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= =

ORADNIE KONSULTACJE

(]
REZERWACJA SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE
WIZYTY WIADOMOSCI
Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony Wyniki badan
/Aoje dokumenty dodaj plik [54-
Wybierz plik, ktéry chcesz umiesci¢ na serwerze + Zatacz plik...

Opis dokumentu*

C

Rysunek 72 Ikona "Dodaj plik" i sekcja ekranu stuzaca do dodania pliku do aplikacji

Ikona ,,Usun” umozliwia usuniecie dodanego pliku.
10.3. Zaktadka,Wzory/szablony”

Wyswietlanie plikow do podpisania
Ekran zawiera dokumenty zamieszczane przez dang jednostke medyczng - takie jak zgoda na

hospitalizacje, zgoda na wykonanie zabiegu, zgtoszenie opinii i inne. Z tego miejsca pacjent ma mozliwos¢

pobrania odpowiedniego dokumentu, wydrukowania go i podpisania.
konfiguracyjnej: ,Widocznos¢ zaktadki

Widocznos¢  zaktadki warunkuje  wigczenie opgcji

Wzory/szablony”.

X B =

U
o G
-
DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE

REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE
WIADOMOSCI

WIZYTY

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony Wyniki badan

Dokumenty do pobrania i podpisania

Zgoda na hospitalizacje.png
Zgoda na wykonanie zabiegu.pdf

Rysunek 73 Dokumentacja — zaktadka ,,Wzory/szablony” — przyktadowe dokumenty dostepne dla uzytkownika
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10.4. Zaktadka ,Wyniki badan”

Funkcja widoczna w systemie opcjonalnie w zaleznosci od konfiguracji. Funkcja umozliwia elektroniczny

odbidr wynikéw wybranych badan.

Uwaga:

W ekranie wyswietlane sg jedynie wyniki badan zlecone w poradni- nie dotyczy badan pacjenta

realizowanych w zaktadzie diagnostyki lub w oddziale szpitala.

L0 o

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE

Wyniki badan
Widok: |widok z listy v

Morfologia krwi obwodowej [C53]
LABORATORIUM

Cholesterol catkowity [199]
LABORATORIUM

HDL-cholesterol [KO1]
LABORATORIUM

Triglicerydy [049]
LABORATORIUM

LABORATORIUM

CRP - test lateksowy [181]

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty  Wzory/szablony  Wyniki badal

& Wydrukuj

& Wydrukuj

& Wydrukuj

& Wydrukuj

ALT - ALAT (GPT) (aminotransferaza alaninowa/transaminaza) [117]

& Wydrukuj

0}

DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE

Recepty Zaméwienie kserokopii

Data zlecenia:
0 Usui

Data zlecenia:
@ Usun

Data zlecenia:
@ Usui

Data zlecenia:
0 Usun

Data zlecenia:
B Usun

Filtry (%)

Data od:najnowszych

15-02-2016 08:55

15-02-2016 08:55

15-02-2016 08:55

15-02-2016 08:55

15-02-2016 08:55

Rysunek 74 Ekran z wynikami badan pacjenta (widok listy)

Ekran zawiera liste wynikdw poszczegdlnych badan pacjenta. Kryteria wyszukiwania umozliwiaja

wyswietlanie wynikdw w widoku listy (domyslne ustawienie) lub w widoku zgrupowanym — wéwczas wyniki

grupowane sg wedtug jednostki wykonujgcej badanie.
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° o 3 B

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty Wzory/szablony = Wyniki bada Recepty Zamoéwienie kserokopii

Wyniki badan Filtry (%)
Widok: |widok zgrupowany ~ Data od:najnowszych

» LABORATORIUM (91)

» RTG(5)

Rysunek 75 Wyniki badan - widok zgrupowany
System prezentuje zlecenia o nastepujacych statusach: ,,Nowe zlecenie”, ,W trakcie realizacji”, ,Wynik”.

Wyszukanie badafi mozna zawezi¢, wskazujgc w kryterium odpowiedniag jednostke wykonujacg badanie i/ lub

rodzaj badania.

Ekran umozliwia pacjentowi wglad w wynik badania, wydrukowanie wyniku oraz ewentualne usuniecie wyniku z
listy.
Link ,,Podglad wyniku badania” umozliwia pacjentowi zapoznanie sie z wynikiem badania — odczytanie

wyniku bezposrednio na stronie wynikédw badan.

o » Ca 5 °X i =

REZERWACJA SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI
Dokumentacja medyczna  Maoje dokumenty  Wyniki bada Upowaznienia Zamoéwienie kserokopii
Wyniki badan Filtry (¥)
Wyniki badan, dostepne w systemie ePortal nie sa autoryzowane przez uprawniony personel, nie sa wiec dokumentem medycznym
Widok: I;VEDE listy - Data od:najstarszych
Rtg zuchwy
Chirurgia Onkologiczna ~ ~ Data zlecenia: 06-06-2017 08:21
Podglad wyniku badania & Wydrukui @ Usun
Zdjecie rtg barku
Chirurgia Onkologiczna Data zlecenia: 06-06-2017 08:21
Podglad wyniku badania & Wydrukui @ Usun
Zdjecie rtg barku
Chirurgia Onkologiczna Data zlecenia: 06-07-2017 09:51
Podglad wyniku badania & Wydrukuj @ Usun
Zdjecie rtg zeber ap,pa,skos
Chirurgia Onkologiczna Data zlecenia: 12-07-2017 13:16
Podglad wyniku badania & Wydrukuj @ Usun
Angio TK tetnic szyjnych
Pracownia TK Data zlecenia: 13-07-2017 13:16
Podglad wyniku badania & Wydrukui @ Usun

Rysunek 76 Link "Podglad wyniku badania" w oknie wynikéw badan
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REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Dokumentacja medyczna Moje dokumenty  Wyniki bada Upowaznienia Zamdwienie kserokopii

Wynik badania Zdjecie rtg barku
Wynik

At vero eos et accusamus et iusto odio dignissimos ducimus qui blanditiis praesentium voluptatum deleniti atque corrupti quos dolores et quas molestias excepturi
sint occaecati cupiditate non provident. similique sunt in culpa qui officia deserunt mollitia animi. id est laborum et dolorum fuga. Et harum gquidem rerum facilis est et
expedita distinctio. Nam libero tempore, cum soluta nobis est eligendi optio cumque ni

Powrét do listy wynikéw badan

Rysunek 77 Prezentacja przyktadowego wyniku badania

Konfiguracja:
Mozliwos$é przegladania wynikéw swoich badan przez uzytkownika e-Portalu wymaga wiaczenia opcji
,Widocznos¢ zaktadki wyniki badan” (nazwa techniczna settings.eregistration.examinationViewEnabled).
10.4.1. Widoczno$¢ wynikéw badan w zaleznosci od typu epizodu i
konfiguracji
W aplikacji e-portal pacjenta mogg by¢ automatycznie wyswietlane nastepujgce rodzaje wynikéw
badan pacjenta:
e wyniki z oddziatéw oraz badania wykonane komercyjnie
e wyniki z poradni oraz badania wykonane komercyjnie
e wszystkie wyniki.
Rodzaj wyswietlanych wynikow zalezy od konfiguracji (opis opcji, oraz opcji odpowiadajgcych za
konfiguracje liczby dni prezentacji wyniku, znajduje sie w instrukcji konfiguracji aplikacji e-Portal pacjenta).
W e-Portalu widoczne sg wyniki skonsultowane, od razu po wprowadzeniu wyniku. Wyjatkiem jest wynik
badania wykonanego komercyjnie, ktéry jest widoczny niezaleznie od typu epizodu i od tego, czy zostato

skonsultowane.

10.4.2. Przegladanie obrazéw diagnostycznych

Po odpowiedniej konfiguracji aplikacji, uzytkownik ma mozliwos¢ przeglagdania obrazow
diagnostycznych. Obrazy te udostepniane s3 w formacje JPG i DICOM. W celu obejrzenia wybranego wyniku

obrazowego nalezy w ePortalu wyszuka¢ odpowiedni wynik (ekran ,Wyniki badan”), nastepnie wybraé link
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,Obrazy”.

RTG stawoéw kolanowych AP + bok - dwdch

RTG Data zlecenia: 16-12-2013 13:41
(= oo | & Wy 8 Lsus

Lipidogram (cholesterol catkowity, HDL, LDL i triglicerydy)

LABORATORIUM Data zlecenia: 20-12-2013 08:38

& Wydrukuj # Usun

Cholesterol catkowity [199]

LABORATORIUM Data zlecenia: 20-12-2013 08:38

& Wydruku # Usun

Rysunek 78 Wyniki badan - link "Obrazy"
Otwierany jest ekran szczegétéw badania:

Klikniecie w wybrang serie powoduje rozwiniecie ekranu. Wyswietlane sg dane: ID obrazu, oraz format

obrazu: JPEG i DICOM).

Szczegoty badania

RTG stawow kolanowych AP + bok - dwéch
RTG

16-12-2013 01:41

Pobierz wszystkie [

Serie:
1 [CR] AP
Id obrazu JPG DICOM
1.2.840.113564.1921683232.20131216145¢ = -
» 1 [CR] BOK
» 1 [CR] BOK

<< Wstecz

Rysunek 79 Szczegoty wybranej serii badania

Przyktadowe badanie- obraz w formacie JPG:
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1.2.840.113564.1921683232.20131216145548609380.1003000225002.jpg - Zdjecia

®

Rysunek 80 Przyktadowy obraz diagnostyczny (JPG)- sposob prezentacji

10.4.3. Mozliwos$¢é pobrania obrazéw diagnostycznych - Pobierz wszystkie

W aplikacji istnieje mozliwos¢ pobrania obrazéw diagnostycznych (np. RTG) w formacie zip.

W tym celu nalezy otworzy¢ ekran ,Wyniki badan” — ,Szczegdéty badania” i klikngé¢ w link ,,Pobierz wszystkie”.

Wodwczas pobierane sg z archiwum wszystkie obrazy dostepne w tym widoku.

Szczegbly badania
RTG stawow kolanowych AP + bok - dwéch

R

Serie

Rysunek 81 Link do pobrania wszystkich obrazéw
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Informacja: Istnieje réwniez mozliwos¢ pobrania pojedynczego obrazu (po wybraniu z listy jednego ze

zdjed, po prawej stronie widoczne bedg 2 ikony: format jpg i format DICOM)- patrz opis powyze;j.
Funkcja jest dostepna po skonfigurowaniu opcji konfiguracyjnej (konfiguracja po stronie CGM).
Konfiguracja:

Konfiguracja widocznosci obrazéw DICOM wymaga wykonania konfiguracji w opcjach konfiguracyjnych
(po stronie CGM — ponizej techniczne nazwy opcji):
e settings.eregistration.url2PacsQuery,
e settings.eregistration.pacsExternalld

e settings.eregistration.url2PacsQueryZipped
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10.4.4. Powiadomienie pacjenta o dostepnym wyniku badania

W celu optymalizacji procesu odbioru wyniku, aplikacja e-Portal posiada funkcje powiadamiania
pacjenta o dostepnym wyniku badania. Po wprowadzeniu i zatwierdzeniu wyniku, system po 30 sekundach

wysyta do pacjenta wiadomosc¢ e-mail.
Warunkiem jest posiadanie przez pacjenta konta na e-Portalu, wprowadzony do systemu adres e-mail

pacjenta, oraz wykonana konfiguracja powiadomienia ( w module Administracja). Konieczny jest réwniez

nadany dostep dla pacjenta do ekranu wynikéw badan.

10.5. Zaktadka ,Recepty”

Modut ePortal daje pacjentowi wglad w liste przepisanych mu lekdw na receptach (nazwy leku wraz z
dawkowaniem, komentarzem i datg realizacji recepty). Recepty te przepisywane sg na wizytach. Dzieki temu
pacjent ma dostep do informacji zamieszczonych na recepcie réwniez wowczas, gdy recepta jest zrealizowana w

aptece i pacjent nie ma juz dostepu do wydruku.

W celu przegladania listy recept nalezy w module ePortal otworzy¢ ekran ,,Dokumentacja medyczna”,

zaktadka ,,Poradnia”.

REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA

Moje Wzory. y  Wyniki badai Recepty Zaméwienie kserokopii

ista dokumentoéw Filtry @

Wybierz poradnie Wybierz lekarza Wyblerz lek
POZ Dorosli Elblaska ’ lek. EWA K ’

NOUIPREL FORTE

AMLOZEK

MOVALIS

CORTINEFF -

Por. Chirurgii 0ol lek. EWA D;

Data od Data do

x C_Jx
P POZ Dorosli Elblaska czwartek, 09 marzec 2017
P POZ Dorosli Elblaska $roda, 07 grudzien 2016
» POZ Dorosli Elblagska éroda, 07 grudzien 2016
» POZ Dorosli Elblagska éroda, 07 grudzien 2016
» Por. Chirurgii Ogél. wtorek. 20 wrzesiefi 2016
» POZ Doroéli Elblaska czwartek, 08 wrzesien 2016
» POZ Dorosli Elblaska czwartek. 08 wrzesief 2016

Rysunek 82 Dokumentacja - zaktadka , Recepty”

Po wyszukaniu listy recept, aby przegladac¢ szczegétowe dane nalezy klikngé na ikone strzatki. Ekran

rozwinie sie, prezentujgc dane.
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REZERWACJA WIZYTY SAMOKONTROLA REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE PORADNIE
Dokumentacja medyczna  Moje dok Wzory/ y Wyniki bada Recepty Zamoéwienie kserokopii
_ista dokumentéw Filtry ()
Wybierz poradnie Wybierz lekarza Wybierz lek
POZ Dorosli Elblagska lek. EWA K NOLIPREL FORTE =
Por. Chirurgii Ogél lek. EWA D AMLOZEK
MOVALIS
CORTINEFF -
Data od Data do
x C_Ix
¥ POZ Dorosli Elblaska Sroda, 07 grudzien 2016

ELOCOM, MASC, 0,1%, 1 0p.a 15G

Lekarz wystawiajacy lek. EWA K

» POZ Dorosli Elblgska $roda, 07 grudzien 2016
» Por. Chirurgii Ogél. wtorek, 20 wrzesien 2016
» POZ Dorosli Elblgska czwartek, 08 wrzesien 2016
» POZ Dorosli Elblaska czwartek, 08 wrzesien 2016
» POZ Dorosli Elblaska czwartek, 08 wrzesier 2016

Rysunek 83 Szczegétowe dane recepty - przyktad
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11.Moje poradnie

Ekran ,,Moje poradnie” prezentuje liste poradni, w ktorych uzytkownik byt na wizycie.
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REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE MOJE MOJE PORADNIE
WIZYTY WIADOMOSCI

=]

KONSULTACJE

Lista poradni

Poradnia Diagnostyki i Leczenia Jaskry
Staszica 16, Lublin

Poradnia Endokrynologiczna
Staszica 16, Lublin @ Lokalizacja

Poradnia POZ
Staszica 16, Lublin

Rysunek 84 Ekran "Moje poradnie"

Kryteria wyszukiwania
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REZERWACJA SAMOKONTROLA  REZERWACJE DOKUMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE
WIZYTY WIADOMOSCI

Lista poradni

=1

KONSULTACJE

Poradnia
[ ] [ Szukaj

Poradnia Diagnostyki i Leczenia Jaskry
Staszica 16, Lublin

Rysunek 85 Kryteria wyszukiwania
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REZERWACJA SAMOKONTROLA REZERWACJE UMENTACJA MOJE MOJE PORADNIE KONSULTACJE
WIZYTY WIADOMOSCI

Lista poradni — S— p— Filtry ® @

Poradnia Diagnostyki i Leg
Staszica 16, Lublin

Poradnia Endokrynologicz
Staszica 16, Lublin

Poradnia POZ
Staszica 16, Lublin

Rysunek 86 Lokalizacja poradni
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